
 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 第１部 社会人の心構え（９：００～１２：００） 

１．オリエンテーション 

２．学生と社会人の違い 

３．効果的な仕事の進め方、指示の受け方・報告の仕方 

■ 第２部 コミュニケーション能力を磨く（１３：００～１６：００） 

１．好感を持たれる社会人とは 身だしなみ・電話応対・来客対応・言葉遣い 

２．アイドマの法則 

３．クレームは怖くない  

                              

             

            

                          

                                

   申込・お問合せ 飯田商工会議所中小企業相談所 ＴＥＬ：24－1500・ＦＡＸ：24－1142 

「新入社員セミナー」受講申込書 

申込先 飯田商工会議所中小企業相談所  TEL：２４-１５００ FAX：２４-１１４２ 

事業所名： 参加者名：           

電話番号： 参加者名：           

FAX 番号： 参加者名：           

 

ご記入いただいた情報は、飯田商工会議所からの各種連絡、情報提供のために利用し、講師には参加者名簿として配布します。 

上記以外の利用は一切いたしません。 

講  師 

日  時 

場  所 

 社員一人ひとりの能力格差が企業力格差へダイレクトに結びつくことから、採用した人材をいかに育てる

かは企業にとって重要な経営戦略のひとつと言えます。 

本セミナーでは、新入社員の皆さんを対象に、社会人としての心構え・効果的な仕事の進め方・ビジ

ネスマナーの基本を実践的に学んでいただき、自ら考え行動しそれをコントロールできる人材となれる

よう意識付けを行います。 

新入社員のみならず、ビジネスマナーをもう一度基礎から学びたいという方もぜひご参加ください。  

平成２８年４月２２日（金） ９：００～１６：００ 

南信州・飯田産業センター ２階 

 

 

自覚 真由美 氏 （道株式会社 代表取締役）      

  受講料 １人 ２，０００ 円    

持ち物 筆記用具 （昼食はご用意します） 

 

 

 

 

内  容 

定 員 ６０名（先着順）    


